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Avec votre Cyber Espace Bourse, accédez à l’univers des marchés 
financiers et gérez facilement votre compte. 

Votre espace dédié à la bourse est à la portée de tout le monde. 

 

Créé pour vous et avec vous, ce site vous offrira une navigation simple, 
fluide et centrée sur vos besoins. Sa nouvelle présentation vous apporte 
encore plus de clarté de vos informations et de confort de navigation, sur 
ordinateur, comme sur tablette ou smartphone. 

Votre conseiller reste bien sûr à votre disposition pour vous 
accompagner dans vos démarches.

1. LA BOURSE POUR VOUS

Profitez des services  
de Cyber Espace Bourse.
Soyez en direct avec 
les marchés en toute 
simplicité et en toute 
liberté.

Investir dans des produits financiers comporte des risques 
liés à la fluctuation des marchés boursiers : ni le capital, ni 
le rendement ne sont garantis. Vous devez donc être prêt à 
accepter de perdre tout ou partie de l’épargne investie.

La responsabilité de la Banque Populaire ne pourra en aucun cas être engagée du fait 
de l’utilisation des informations contenues dans ce document et des conséquences 
de toute décision prise sur la base des informations, données et analyses présentes 
dans ce document. Les investisseurs sont informés que tout investissement dans des 
valeurs ou des marchés présente des risques : un tel investissement est par nature 
volatil, expose l’investisseur aux risques du marché et est susceptible de résulter en 
une perte (pouvant être totale) du capital investi.

1.
 L

a 
bo

ur
se

 p
ou

r 
vo

us

La bourse
pour tous

Mobile, 
comme vous

Toujours en 
évolution
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VOS QUESTIONS FREQUENTES
Comment se déplacer et se repérer sur le site ?
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SUR VOTRE VERSION ORDINATEUR OU TABLETTE
Grâce au fil d'Ariane vous savez toujours où vous êtes et pouvez revenir facilement en 
arrière.

 

FORMAT SMARTPHONE
Sur votre téléphone, les menus apparaissent sous un format "burger" en haut à droite de 
votre écran.

Comment sortir du site de bourse ?
Votre bouton de déconnexion apparait en haut à droite de votre écran, il vous permet de 
vous déconnecter de votre espace bourse.

Pourquoi suis-je déconnecté(e) si rapidement ?
Une déconnexion automatique de votre espace Bourse se déclenche à partir d’une période 
d’inactivité d’environ 10 minutes (sans aucun clic avec votre souris ou défilement dans la 
page). Cette déconnexion est mise en place pour des raisons de sécurité afin de s’assurer que 
vous n’ayez pas oublié de vous déconnecter en quittant votre espace Bourse.

Est-ce que mon espace bourse est en temps réel ?
À la connexion sur votre espace Bourse, votre portefeuille est actualisé automatiquement. 
Pour bénéficier ensuite d’une actualisation des cours sur votre portefeuille ou 
sur une fiche valeur, nous vous invitons à cliquer sur le bouton « rafraîchir ». Ce 
rafraichissement doit être fait manuellement pour chacune des pages car il ne 
s’applique que sur la page consultée. Seule la feuille de marché du passage d’ordres 
bénéficie d’une mise à jour automatique en temps réel toutes les 10 minutes.  
Le site n’est pas en temps réel par respect des règles d’accessibilité notamment pour les 
personnes avec un handicap visuel.

+89 000,00

+89 000,00



Le connaissez-vous ?  
Le Magazine de la Bourse a été créé pour vous accompagner en vous proposant des clés de décryptage de l’économie réelle, pour mieux 
comprendre l’impact des grands événements économiques sur les entreprises et les secteurs d’activités. Ainsi, pour rester au plus près de vos 
besoins, votre Magazine de la Bourse vous propose aussi des contenus pédagogiques, de raisonnements économiques et d’avis d’experts.
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2. JE DÉCOUVRE MON TABLEAU DE BORD
Le TABLEAU DE BORD  est une page de synthèse 
d’informations utiles, d’actualités financières et des 
tendances de marchés.
Il vous permet :
•	 De connaître vos soldes titres et espèces sur votre 

compte titres ordinaire ou votre Plan d’Epargne en 
Actions (PEA) ; 

•	 En cliquant sur le bouton «Mes résultats», vous 
accédez aux résultats synthétiques et actualisés de 
vos investissements sur l’exercice (année) en cours 
et l’exercice précédent : il s’agit d’un service qui vous 
permet de suivre efficacement et rapidement vos 
résultats d’investissement !

•	 D’accéder aux articles de votre Magazine de la 
bourse ; 

•	 De suivre vos valeurs enregistrées en Favoris 
(détenues ou non en portefeuille) ; 

•	 De prendre connaissance des tendances des 
marchés (indices CAC40, Dow Jones, actualités 
financières, etc) ; 

•	 De découvrir les notifications qui vous concernent.



Dans le bloc Notifications vous retrouvez vos 
informations sur les Opérations Sur Titres (OST), les 
votes aux Assemblées Générales des actionnaires (AG), 
mais aussi vos ordres exécutés, annulés ou tombés. 
Pour prendre connaissance de l’information détaillée, 
cliquez sur la flèche à droite de la notification.

VOS NOTIFICATIONS EN LIGNE
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Notifications

Si vous avez renseigné vos coordonnées dans votre 
espace bancaire personnel, vous recevrez aussi des 
notifications OST et sur vos ordres par email ou SMS. 
Pour modifier ce service ou vous désabonner, rendez-
vous dans Boîte à outils/ Alertes / Mes notifications / 
Gérer mes notifications
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Les notifications concernent tous les ordres de 
bourse Euronext à l’exclusion des ordres à seuil 
variable (dits ordres tactiques, ou de protection).
Le message reste affiché 15 jours puis disparaît même 
si vous ne vous êtes pas connecté(e), ni n’avez lu le 
message.
La notification disparaît 24h après sa lecture.

Notification d’ordre tombé
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a. Mon portefeuille

Votre Portefeuille vous permet de visualiser les valeurs que vous détenez. 
• Il est présenté synthétiquement et sous format tableau, classé par type d’actifs : Actions, Obligations, OPC ,...
•  Vous avez également la possibilité d’imprimer votre portefeuille ou de l’exporter en PDF et CSV.
• Un élément en forme de chevron ( ) sur la droite permet de déplier/ replier le détail de vos lignes par catégorie Actions /OPC/... 
pour une meilleure lisibilité selon si vous êtes sur tablette ou téléphone mobile.

3.
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La page Portefeuille est en règle générale la page d’accueil 
de votre espace bourse : vous accédez ainsi directement 
à vos positions et résultats. 

Il est à noter que vous pouvez aussi retrouver vos 
positions et résultats synthétiques à partir de votre page 
Tableau de bord.

3. JE CONSULTE MON PORTEFEUILLE  
ET MES RÉSULTATS

Accès via le menu

Astuce :
À partir de votre page Portefeuille, vous disposez d’un accès direct à votre Carnet d’ordres qui liste vos ordres enregistrés.  
(Cliquez ici pour découvrir le Carnet d’ordres).



8

ES
PA

C
E 

BO
U

R
SE

SOMMAIRE

b. Listes des comptes

La fonction Liste des comptes vous permet de pouvoir naviguer entre vos différents comptes. En cliquant sur l’un d’eux, vous accédez à la consultation 
détaillée du compte.

3.
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A noter : Vous pouvez aussi retrouver vos différents comptes à partir de votre page Mon portefeuille.

c. Mes résultats d’investissement
Vous pouvez accéder aux résultats de vos investissements :
• soit à partir du bouton Mes résultats de votre page Tableau de bord, 
• soit à partir du Menu Positions/Résultats de vos comptes titres.
Les résultats de vos investissements vous sont présentés au global et en détail sur l’exercice en cours (année fiscale en cours) et sur l’exercice 
précédent.
Ce service vous permet de découvrir des résultats actualisés et vous facilite ainsi le suivi de l’évolution de votre portefeuille.

Ces éléments de résultats constituent un outil rapide, synthétique et dynamique pour suivre efficacement votre portefeuille.
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Accessible aussi à partir du menu Positions, retrouvez ici le détail des plus ou moins-values réalisées globalement pour votre compte mais aussi 
au détail par valeur. Vous avez également la possibilité de les imprimer ou les exporter en PDF ou CSV.

d. Plus ou moins-values réalisées

Écran +/- values réalisées3.
 P
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te
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Retrouvez la synthèse de votre fiscalité dans votre menu Positions / Fiscalité. Les onglets « Exercice courant » et « Exercice précédent » donnent 
la position des plus-values et la répartition fiscale des revenus.  Vous pouvez aussi imprimer votre position fiscale.

e. Fiscalité compte

Écran «Exercice Courant»
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Rendez-vous dans votre menu Positions/ Portefeuille fictif.

Le portefeuille fictif est un outil permettant de gérer virtuellement des valeurs 
mobilières. Ainsi vous pourrez tester votre savoir-faire dans le domaine financier. 
Le portefeuille fictif suit donc le même principe qu’un portefeuille classique sans 
les risques ni les gains.

Le portefeuille fictif peut vous aider à débuter mais il ne remplace aucunement 
l’expérience d’une gestion réelle d’un portefeuille.
Pour ajouter un nouveau portefeuille fictif, cliquez sur le bouton « Ajouter un 
portefeuille fictif » (1).

Une nouvelle boîte de dialogue s’ouvre et vous demande 
de nommer votre portefeuille fictif. Après validation, le 
portefeuille fictif est créé. Vous pouvez désormais saisir des 
ordres. 
 
Pour ajouter une valeur dans le portefeuille fictif, « Ajouter 
une valeur » (2). Saisissez le nom de la valeur recherchée.

f. Pour vous entrainer : le portefeuille fictif

1.

2.

/   FICMOB

3.
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lle Une fois la valeur sélectionnée, vous êtes dirigé(e) sur la page de simulation de saisie d’ordre. Ensuite, votre ordre fictif vous est confirmé.

3. Cliquez sur le bouton vert «Acheter». 

3.

4. La valeur s’ajoute dans votre portefeuille fictif.
Faites de même pour toutes les valeurs souhaitées pour constituer votre portefeuille fictif. Vous pourrez dorénavant le suivre et voir  
comment évolue ce portefeuille fictif jour après jour.

Acheter
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a. J’ai besoin de rechercher une valeur

4. JE SAISIS MES OPÉRATIONS

CHOIX 2
Pour rechercher une valeur action ou un OPC vous pouvez aussi utiliser votre menu 
dédié :

1. Pour les OPC
Menu Opérations/Rechercher & Comparer des OPC.
Pour vous aider dans votre choix nous avons enrichi votre sélecteur/comparateur 
OPC. Pour découvrir tous les détails, merci de vous reporter à la partie 4.d.
2. Pour les actions  
Menu Opérations/Recherche actions : vous pouvez y indiquer vos critères de 
sélection : le pays de cotation, l'indice de marché et le secteur d'activité, etc...

CHOIX 1 
Si vous connaissez le nom de la valeur Action ou OPC que 
vous recherchez, vous pouvez utiliser simplement la barre 
de recherche directe qui s'affiche en permanence en haut 
de votre écran. Plusieurs filtres vont seront proposés afin 
d'optimiser votre recherche.

4.
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Astuce 1 : 
Si vous souhaitez saisir un ordre sur une valeur que 
vous détenez déjà en portefeuille, cliquez directement 
sur Achat/Vente à partir de votre page Portefeuille. 
Cette astuce s’applique aussi bien pour les actions que 
pour les OPC.

Astuce 2 : 
Mettre une valeur dans «Mes Favoris» vous permet 
de la retrouver plus facilement lorsque vous souhaitez 
passer un ordre.
Pour plus de détails sur ce service, accédez au 
paragraphe dédié ici. 

Choix du secteur d’activité 
pour la recherche Actions
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Fiche valeurs

Suite au filtrage par les 3 critères, la liste des Actions correspondantes s’affiche. Par défaut, les valeurs s’affichent par ordre alphabétique et 
par place de cotation.

En cliquant sur l’une des valeurs, vous accédez à la «fiche valeur» qui présente l’ensemble des données disponibles sur plusieurs thématiques. 
La fiche valeur vous permet d’analyser l’action et, si vous le souhaitez, de l’acheter ou de la vendre en activant le bouton d’achat ou de vente.

Pour plus de détails sur la fiche valeur, nous vous invitons à vous reporter à la section 6 de ce guide.

4.
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ns Recherche Actions (suite)
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b.  Je sélectionne et compare des OPC
Le sélecteur comparateur OPC est accessible à partir de votre menu Positions et 
a été conçu pour vous aider dans votre choix d’investissement sur OPC.
En quelques clics :
• sélectionnez les critères selon vos attentes, (cf liste des critères présentée à 
droite).
• découvrez la liste des fonds de votre sélection, ainsi que les documents officiels 
de chaque fonds (DIC, ...)
• comparez-les afin d’affiner votre choix,
•en cliquant sur un OPC, sa fiche valeur s’affiche avec ses caractéristiques.

4.
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Sélecteur comparateur OPC

Vous pouvez directement réaliser vos achats et ventes si vous le souhaitez, soit 
par opération ponctuelle, soit par versement programmé.
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Investir dans des produits financiers comporte des risques liés à la 
fluctuation des marchés boursiers : ni le capital, ni le rendement ne 
sont garantis. Vous devez donc être prêt à accepter de perdre tout ou 
partie de l’épargne investie.

c. Je passe un ordre sur Action ou OPC

Vous pouvez passer un ordre depuis la fonction Opérations - Passage 
d’ordre.
3 possibilités pour sélectionner la valeur (vous pouvez vous référer à la 
partie 4a et à la partie 4b):

La saisie de votre ordre est simple et rapide :
- Sélectionnez la valeur sur laquelle vous souhaitez passer votre ordre ;
- Indiquez la quantité de titres ou le montant souhaité ;
- Pour une action, indiquez la date de validité de votre ordre, pour un OPC 
la date de la prochaine collecte (indiquée à droite de votre écran) ;
- Pour une action, indiquez le type d’ordre (au marché, à cours limité, ...) ; 
retrouvez une explication des différents types d’ordres dans les bulles 
d’informations présentes sur votre écran Passage d’ordre.

Sur la droite de l’écran, vous pouvez consulter la feuille de marché avec 
notamment la cotation en direct de la valeur et pour une action, la dernière 
valeur liquidative pour un OPC 

Pour les produits OPC ou d’autres actifs concernés, nous vous invitons à 
consulter la documentation KID/DIC avant d’enregistrer votre ordre.

4.
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Milan à venir 
prochainement

Menu Opérations

Passage d’ordre : étape de saisie
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Écran «Vos habitudes»
Lors de la saisie de votre ordre, vous pouvez également consulter 
« vos habitudes ». Lorsque vous cliquez sur ce lien, vous pouvez 
retrouver le détail de votre profil investisseur sur :
•	 La bourse domestique,
•	 La bourse étrangère,
•	 Les OPC,
•	 Les privatisations.

•	 le montant brut estimé de l’ordre,
•	 les frais de transaction estimés TTC en euros et en %,
•	 le montant net estimé de l’ordre

Pour les ordres sur OPC, une estimation détaillée des commissions  
de distribution, coûts et frais indirects vous est aussi précisée.

4.
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Astuce : Investir régulièrement
Vous pouvez également investir de façon régulière en souscrivant 
en ligne à un versement programmé sur des OPC. Pour cela rendez-
vous dans Opérations/Versements Programmés.

Après avoir confirmé votre saisie d’ordre, un récapitulatif s’affiche 
avec notamment :
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Si les conditions de votre ordre sont réunies et que les marchés sont ouverts, votre ordre 
s’exécute. Si votre ordre n’a pu s’exécuter selon vos conditions et que la date de fin de 
validité est atteinte, votre ordre «tombe», c’est-à-dire qu’il expire.

Dans le bloc Notifications de votre page Tableau de bord, vous êtes informé(e) de vos 
ordres d’achat ou de vente qui se sont exécutés, annulés ou ont expiré (dits ordres tom-
bés) depuis votre précédente connexion au site de bourse en ligne.
Cela concerne tous les ordres de bourse Euronext à l’exclusion des ordres à seuil 
variable (dits ordres tactiques, ou de protection).
Le message reste affiché 15 jours puis disparaît même si vous ne vous êtes pas connecté, 
ni n’avez lu le message.
La notification disparaît 24h après sa lecture.

Enfin pour retrouver l’ensemble de vos ordres, consultez votre Carnet d’Ordres dans le 
menu Positions. 

d. Ordres exécutés ou expirés (dits «tombés»)

Notification d’ordre tombé

4.
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Le saviez-vous ?
Si vous avez renseigné vos coordonnées dans votre 
espace bancaire personnel, vous recevrez aussi 
une notification de l’exécution ou expiration de vos 
ordres par email ou SMS.
Pour modifier ce service ou vous désabonner, rendez-
vous dans Boîte à outils / Alertes / Mes notifications 
/ Gérer mes notifications.
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e.  Les types d’ordres

             ORDRE AU MARCHÉ
               Vous foncez, vous en voulez coûte que coûte.
L’ordre au marché vous permet d’acheter ou de vendre une 
quantité de titres au prix du marché. Vous ne maîtrisez pas 
le cours d’exécution. Il est prioritaire sur tous les autres 
types d’ordre, vous privilégiez donc la quantité de titres 
négociés. Le prix d’exécution sera impacté par la liquidité 
de l’action : moins le titre est liquide, plus la variation de 
prix entre le moment de sa confirmation et son exécution 
peut être grande.
Rappelons que la liquidité correspond au fait de pouvoir 
vendre ou acheter rapidement et facilement des titres en 
grande quantité. Plus l’action est liquide, plus son cours 
est stable au moment de l’achat.

Exemple : vous souhaitez acheter 100 titres de l’action 
A, au cours actuel. Vous saisissez votre ordre sans vous 
soucier du cours, et votre ordre est exécuté en priorité au 
cours du moment.

Avantage : l’ordre sera exécuté, il a priorité sur les autres. 
C’est un ordre rapide.
Inconvénient : vous ne maîtrisez pas le cours d’exécution. 

             ORDRE À LA MEILLEURE LIMITE
               Vous voulez que ça passe, mais au meilleur prix du moment.
L’ordre dit à la meilleure limite est exécuté au prix de la meilleure offre, à l’achat ou à la vente 
de la feuille de marché. La meilleure offre est la première ligne. Si la quantité demandée ou 
offerte n’est pas suffisante, alors le reste de l’ordre sera exécuté en « ordre limité ».

Exemple : vous souhaitez acheter 100 titres de l’action A, à la meilleure limite. Vous 
saisissez votre ordre qui est exécuté au cours présent à la première ligne du carnet 
d’ordres de la feuile de marché. Votre ordre est exécuté totalement ou partiellement 
selon la quantité disponible.

Avantage : l’achat ou la vente est rapide.
Inconvénient : vous ne maîtrisez pas réellement le cours d’exécution.

             ORDRE À COURS LIMITÉ
               Vous souhaitez maîtriser le prix d’achat ou de vente.
Vous déterminez le prix d’achat ou de vente en renseignant un prix. En fonction de la 
demande ou de l’offre, l’ordre sera exécuté en totalité ou partiellement. Pas de surprise 
avec cet ordre. Vous pouvez le préparer à l’avance.

Exemple : vous souhaitez acheter 100 titres de l’action A, au cours de 13,22 euros. Votre 
ordre sera exécuté dès que le cours de la valeur atteindra 13,22 euros.

Avantage : vous maîtrisez le cours d’exécution.
Inconvénient : il y a un risque que l’ordre ne soit pas exécuté en totalité ou tout simplement 
tombé (expiré), faute de contrepartie au prix que vous avez fixé.

›› Vous venez de prendre votre décision, vous avez décidé de passer un ordre de bourse. Vous savez quelle valeur acheter, 
quelle quantité de titres mais voilà qu’on vous demande quel type d’ordre vous souhaitez choisir. C’est une étape 
importante qui pourrait impacter la valorisation de votre portefeuille. 

1. 2. 

3. 
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Pour tous les types d'ordres sauf les ordres au marché : 
la date de validité par défaut est "mois" ce qui permet 
d'augmenter le taux d’exécution.
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             ORDRE À SEUIL DE DÉCLENCHEMENT
                Vous anticipez un retournement de la tendance du marché.
L’ordre dit au seuil de déclenchement vous permet de déterminer un 
prix à partir duquel l’achat ou la vente sera déclenché. Dès que le 
seuil est atteint, un ordre au marché est déclenché. Vous ne maîtrisez 
pas le prix exact d’exécution.
• À la vente, le seuil s’appelle un ordre stop. Il vous permet de vous 
prémunir d’un retournement de la tendance sur une action. Vous 
vous fixez un seuil acceptable de perte.
• À l’achat, cet ordre vous permet de profiter d’une tendance, cette 
fois-ci haussière. 

L’ordre à seuil de déclenchement à la vente doit toujours être inférieur 
au dernier cours côté de la valeur. 
À l’achat il doit toujours être au-dessus de celui-ci.

Exemple : vous possédez 100 actions de la valeur A dont le cours 
est actuellement de 10 euros. Vous souhaitez vous prémunir d’un 
retournement du marché. Vous préparez un ordre de vente qui sera 
déclenché dès que le cours passera 9 euros.

Avantage : vous fixez des seuils pour éviter de surveiller l’évolution de 
la valeur en permanence.
Inconvénient : il y a un risque de non-exécution. Vous ne maîtrisez 
pas le cours d’exécution qui peut être inférieur au seuil que vous avez 
fixé.

             ORDRE À PLAGE DE DÉCLENCHEMENT
               Vous savez mettre les limites.
L’ordre à plage de déclenchement est le jumeau de l’ordre à seuil de 
déclenchement. Vous fixez une fourchette de prix pour un ordre. 
• À l’achat, vous déterminez un cours maximum au-delà duquel 
l’achat ne sera pas exécuté. 
• À la vente, vous déterminez un cours en-dessous duquel la vente 
ne sera pas exécuté. C’est un seuil et une limite.

Exemple : vous souhaitez acheter une action si son cours dépasse 
les 10 euros sans pour autant dépasser 10,5 euros ; à partir de ce 
cours vous n’êtes plus acheteur.

Avantage : vous maîtrisez le cours auquel l’ordre sera exécuté.
Inconvénient : il y a un risque de non-exécution.

4. 5. 
4.
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f.  Passer un Ordre Tactique « Ordre à seuil variable »

Ce service est disponible dans votre menu 
Opérations / Ordres tactiques ou directement depuis 
votre Passage d’ordre ou votre Portefeuille. Ce service vous 
permet de choisir à l’avance des conditions de vente ou d’achat. 
 

Comment fonctionne t-il ? 
 
Le pourcentage de variation dépend de la stratégie que vous souhaitez 
adopter. Plus le pourcentage saisi est faible, plus votre seuil se rapprochera 
du cours. A l’inverse l’écart sera beaucoup plus important si votre 
pourcentage est élevé.  
 
Exemple d’un ordre de vente : 
 
Vous avez des titres dont le cours de revient est de 9,50€. 
 
Jour 1 : le dernier cours est de 11,20€. Vous souhaitez vous prémunir 
d’une baisse de la valeur tout 
en profitant d’une éventuelle 
hausse. Vous saisissez un ordre de 
protection afin de vous couvrir à 
5% du dernier cours coté, soit un 
seuil de déclenchement à 10,64€. Le 
cours monte et le marché clôture à 
11,80€. Le seuil est recalculé le soir 
et se déplace automatiquement à 
11,21€. 
 
Jour 2 : le cours de la valeur monte 
et clôture à 13,00€ : le seuil se 
déplace automatiquement à 12,35€.
 
Jour 3 : le cours baisse, la vente est 
déclenchée dès que le cours atteint 
le seuil de 12,35€ et devient un 
ordre au marché.

Comment fonctionne t-il ? 
 
Le pourcentage de variation dépend de la stratégie que vous souhaitez adopter. 
Plus le pourcentage saisi est faible, plus votre seuil se rapprochera du cours. A 
l’inverse l’écart sera beaucoup plus important si votre pourcentage est élevé.  
 
Exemple d’un ordre d’achat : 
 
Vous souhaitez acheter des titres. Supposons que la valeur cote 161,20€.
 
Jour 1 :  vous souhaitez vous 
prémunir d’une hausse de la valeur 
tout en profitant d’une éventuelle 
baisse. Vous saisissez donc un ordre 
de rebond afin de vous couvrir à 4% 
du dernier cours coté, soit un seuil de 
déclenchement de 167,65€. Le cours 
baisse et le marché clôture à 160,00€ 
: le seuil est recalculé à 166,40€. 
 
Jour 2 : le  cours de la valeur baisse 
et clôture à 150,00€, le seuil se 
déplace automatiquement à 156,00€.
 
Jour 3 : le  cours monte, l’achat est 
déclenché dès que le cours atteint le 
seuil de 156,00€ et devient un ordre 
au marché. 

Ordre de protection Ordre de rebond

Derrière un vocable qui en impose se cachent deux types ordres que 
l’on dit à seuil variable :
•	 l’ordre de protection pour vendre en protégeant ses plus-values
•	 l’ordre de rebond pour acheter au plus bas
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Comme pour le Passage d’Ordre Action ou OPC, vous choisissez la valeur que vous souhaitez acheter ou vendre et cliquez sur le bouton 
Ordre tactique.

Une fois la valeur sélectionnée, saisissez votre ordre en complétant :
•	 Le sens de l’opération (achat ou vente),
•	 Le type de règlement,
•	 La validité,
•	 La quantité,
•	 % Écart.
Sur la droite de l’écran, vous pouvez consulter les informations sur le marché et notamment la cotation en direct de la valeur.

Une fois ces informations validées, vous devez confirmer votre saisie d’ordre. Votre ordre est enregistré et à chaque fois que votre seuil 
variera, vous retrouverez votre ordre avec son nouveau seuil dans votre page Carnet d’ordres. Un nouvel ordre est créé à chaque fois 
et le précédent est supprimé.

Comment saisir un ordre tactique ?
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Écran selection de valeur
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Les versements programmés vous permettent d’investir le montant 
de votre choix régulièrement (mois, trimestre) sur des fonds (OPC 
actions, OPC obligataires, OPC diversifiés).
Vous pouvez souscrire autant de versements programmés que vous 
le souhaitez. 
Rendez-vous dans votre menu Opérations / Versements 
programmés pour découvrir en détail les versements programmés 
et les avantages de l’investissement régulier. Le compte-titres 
ordinaire et le plan d’épargne en actions (PEA) sont tous deux 
éligibles aux versements programmés. 

 

g. J’investis régulièrement : les versements programmés

Astuce : pour 
choisir votre 
OPC, vous pou-
vez utiliser votre 
sélecteur/com-
parateur OPC (cf 
partie 4.b).

En cliquant sur votre versement programmé vous pouvez le consulter ou le modifier.

Pour souscrire un versement programmé :
•	 Sélectionnez le compte-titres ou le plan d’épargne en actions (PEA) 

sur lequel vous souhaitez enregistrer votre versement programmé,
•	 Choisissez le fonds OPC sur lequel vous voulez investir,
•	 Précisez le montant de vos versements et leur périodicité (mensuelle, 

trimestrielle, etc.),
•	 Définissez la date de référence, date à laquelle vous souhaitez verser 

(ex : le 5 de chaque mois),
•	 Signez le contrat (Il faut bénéficier de la signature électronique, nous 

vous invitons à voir avec votre conseiller si besoin).
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 → Découvrez en vidéo tous les avantages des versements programmés

https://www.youtube.com/watch?v=u8-S3xhj-OY


24

ES
PA

C
E 

BO
U

R
SE

SOMMAIRE

h. Je gère mes réinvestissements OPC

De quoi s’agit-il ?
Vous détenez un fonds ou OPC qui distribue régulièrement des dividendes ou des intérêts. Pour réinvestir* automatiquement ces sommes 
dans votre OPC, rien de plus simple :
• Soit, vous détenez d’ores et déjà un OPC éligible au réinvestissement automatique*.
→ Dans ce cas, vous pouvez dès à présent enregistrer votre option de réinvestissement.
• Soit, lors d’une souscription d’un OPC éligible au réinvestissement automatique.
→ Dans cet autre cas, cette option vous sera proposée lors de cette transaction.

Vous détenez déjà un ou des fonds ?
Rendez-vous dans votre menu Opérations / Gestion des réinvestissements. Ce menu vous permet de retrouver vos OPC éligibles au 
réinvestissement automatique. Il vous suffit ensuite d’enregistrer votre option pour chacun de vos fonds. Vos prochains dividendes ou intérêts 
seront traités selon votre choix. Pour autant, vous restez bien entendu informé(e) de l’opération par une notification et un avis d’information.
Vous pouvez consulter et modifier vos choix quand vous le souhaitez.

* Ceci ne concerne que les fonds pour lesquels une option de réinvestissement en titres est possible.
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OST depuis le Portefeuille

* Une OST (Opérations sur Titres) tout 
comme une Assemblée Générale concerne 
les actionnaires d’une société. Les OST sont 
des évènements intervenant tout au long de 
la vie d’un produit financier, côté en bourse 
ou pas ; elles résultent d’une décision de 
la société et touchent les titres de la dite 
société. Citons par exemple le versement d’un 
dividende pour une action, une augmentation 
de capital, une offre publique d’achat,  
une fusion ou encore un regroupement d’actions.
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Le périmètre des OST disponibles sur votre espace bourse couvre  
la quasi-totalité des OST sur valeurs en dépôt Euroclear : PDA 
(Paiement de Dividende en Action), Offre, Emission, fusion OPC, 
réinvestissement OPC, émission prioritaire, les exercices de bons, 
conversion d’obligation et certaines OST en dépôt étranger. 
Vous pouvez donc, depuis votre smartphone, votre tablette ou votre 
PC :
•	 Consulter,
•	 Répondre, 
•	 Modifier,
•	 Ou annuler votre réponse à une OST.
Et ce tant que les caractéristiques de l’opération vous le permettent.

i. Je gère mes Opérations sur Titres (OST)

Comment identifier qu’une de mes valeurs est concernée par une OST ?
Plusieurs dispositifs sont implémentés pour vous permettre de savoir si une 
OST est en cours sur une valeur détenue en portefeuille :

1. Depuis votre page Positions /Portefeuille , vous retrouvez aussi une icône OST
2. Depuis «Liste comptes» dans le menu Positions, une icône est présente pour 
indiquer qu’une ou des OST sont en cours (il indique également le nombre 
d’OST en cours sur le portefeuille). Cette icône est cliquable et vous permet 
d’accéder à la page « Opération sur Titres » permettant d’y répondre. 
3. Vous pouvez également accéder à la page «Opérations sur Titres» directement 
depuis le menu Opérations. 
4. Vous êtes en plus notifié(e) par email ou sms et retrouvez vos notifications 
dans votre page Tableau de bord.
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Après avoir cliqué sur le bouton « répondre », vous êtes redirigé vers la page 

dédiée à la réponse de l’OST.

Réponse à une OST

Écran de liste des OST en cours
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Comme pour une OST, un message vous indique 
qu’une Assemblée Générale va se tenir pour une 
valeur détenue.

Dans le message de l’AG figure la liste de vos 
comptes concernés. 
Dans le cas d’une AG traitée dans le système 
Votacess, avec ou sans vote électronique, vous 
avez la possibilité, en cliquant sur «Voter», 
d’accéder directement au site de vote sécurisé.
Dans les autres cas, un drapeau «AG en cours» 
s’affiche et vous permet d’accéder au site de 
l’émetteur.

j. Je participe aux Assemblées 
Générales

jeu. 05/09/2022 à 18:16
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Dans ce menu, vous avez les valeurs pour lesquelles vous avez la 
possibilité de répondre selon plusieurs caractéristiques:

•	 Type d’introduction,
•	 Date de début de saisie,
•	 Date limite de saisie.

Lorsque vous cliquez sur le bouton « Répondre », 
vous arrivez sur la page du passage d’ordre et pourrez 
donc passer un ordre sur cette valeur.

k. Je participe à une introduction en bourse
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Pratique ! 
Suite à une introduction en bourse, vous pourrez 
réaliser une transaction sur votre espace bourse 
dès le 1er jour de cotation.

Dans cette section du menu Opérations, vous retrouverez des articles vous proposant des informations complémentaires sur le monde de la Bourse 
et votre espace de Bourse ou encore des offres proposées par votre banque. 

Les sujets traités y sont variés afin de vous apporter de la pédagogie pour profiter au mieux de votre espace Bourse.

l. L’info en plus
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5. JE SUIS MES OPÉRATIONS
Les fonctionnalités de suivi de votre compte se trouvent dans le menu Positions.
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Dans le menu Positions / Synthèse des comptes vous retrouvez les éléments de synthèse de votre compte :
•	 Actifs : évaluation de vos titres et de vos liquidités,
•	 Couverture : indique votre engagement par rapport à votre disponible par type de règlement (comptant /SRD),
•	 Éléments fiscaux : avec notamment les plus-values latentes et réalisées.

a. Synthèse des comptes

La fonction Carnet d’ordres vous permet de consulter les ordres que vous avez passés. Il se présente sous format 
tableau. Il est classé par type d’actifs (Actions et Obligations, OPC, Divers). Vous pouvez également l’imprimer, 
l’exporter en PDF ou CSV.
En cliquant sur l’icône du détail, vous accédez au détail de l’ordre concerné.

b. Carnet d’ordres

Détail de l’ordreÉcran carnet d’ordres

Menu Positions / Carnet d'ordres
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L’Historique des opérations (menu Positions) vous permet de consulter l’ensemble de vos opérations réalisées. 
• Vous disposez d’un historique de vos opérations réalisées sur les 24 derniers mois.
• Vous avez la possibilité de filtrer vos opérations sur une période souhaitée. En cliquant sur « + », vous avez le détail de l’opération. 
• Vous avez la possibilité d’imprimer cet historique d’opérations.

c. Historique des opérations

Écran historique des opérations Écran de détail de l’opération
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6. JE M’INFORME ET JE ME TIENS INFORMÉ

Le Magazine de la Bourse a été créé pour vous accompagner en vous proposant des clés de décryptage de l’économie réelle, pour mieux comprendre 
l’impact des grands événements économiques sur les entreprises et les secteurs d’activités.

Ainsi, pour rester au plus près de vos besoins, votre Magazine de la Bourse vous propose des contenus pédagogiques pour mieux connaître les marchés, 
les types d’investissements ou les services de votre espace bourse, mais aussi des raisonnements d’experts et des recommandations à caractère général 
sur des sociétés cotées.

Il ne s’agit pas de conseil en investissement mais d’informations économiques et financières à caractère général.

a. Le Magazine de la Bourse

Exemple d’article du Magazine de la bourse

Écran non-contactuel

Astuce : Pour les valeurs analysées dans un article, 
nous vous proposons de retrouver le détail actualisé 
de la thèse d’investissement, l’objectif de cours, 
les derniers commentaires des analystes Kepler 
Cheuvreux. Rendez-vous sur la fiche de la valeur, 
onglet «Opinion Kepler», avec tous les éléments 
utilisés par les experts Kepler Cheuvreux pour forger 
leur opinion sur cette valeur.

Votre magazine est accessible  
à partir du Tableau de bord  
ou par le menu Actualités.  
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b. Fiche valeur action
Pour obtenir des informations sur une valeur, il faut accéder à la fiche 
valeur soit par «Recherche Actions» soit à partir de votre portefeuille 
(si vous la détenez) ou encore à partir de la barre de recherche en haut 
de votre écran.
Vous disposez de plusieurs onglets caractérisant la valeur comme par 
exemple :
•	 Résumé,
•	 Graphique,
•	 Consensus : le consensus fournit la moyenne des avis des analystes 

financiers sur la valeur, à la fois en matière de recommandations 
mais aussi concernant des anticipations (de résultats, de chiffres 
d’affaires, de dividendes...), 

•	 Société,
•	 ...
Vous pouvez aussi acheter et vendre grâce aux deux boutons situés en 
haut a droite.

Pratique !
Ajoutez une valeur à «Mes favoris» vous permettra de la retrouver 
ensuite directement dans le bas de votre page Tableau de bord. Votre 
suivi est ainsi facilité.

Vous disposez de différentes informations selon les onglets.
Onglet « Résumé » :
•	 Cotation (jour) et possibilité de filtrer la période
•	 Évolution du cours (intraday, mois)
•	 Dernières transactions (heure)
•	 Meilleures limites (jour)
•	 Consensus

Astuce : pour les valeurs ayant été analysées dans le cadre d’un 
article de votre Magazine de la Bourse (voir section a. Magazine de la 
Bourse), retrouvez l’onglet «Opinion Kepler» avec le détail de la thèse 
d’investissement, le potentiel de cours et des tous les éléments utilisés 
par les experts Kepler Cheuvreux pour forger leur opinion sur cette 
valeur.

•	 Caractéristiques
•	 Indice de référence
•	 Données historiques.

Investir dans des produits financiers comporte des risques liés à la fluctuation des marchés boursiers : ni le capital,  
ni le rendement ne sont garantis. Vous devez donc être prêt à accepter de perdre tout ou partie de l’épargne 
investie.
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Écran onglet Résumé

Ajouter une valeur à 
« Mes favoris »

Ajouter à mes favoris 
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Onglet « Graphique » : évolution du cours des valeurs.

Vous avez la possibilité de choisir grâce à des options :
•	 Type de graphique = courbe, montagne, bar-chart, 

chandelier,
•	 Durée = 1 semaine, 1 mois, 3 mois, 6 mois, 1 an, 3 ans, 

5 ans,
•	 Périodicité = jour, semaine, mois.

Vous pouvez aussi comparer la valeur selon plusieurs 
critères :
•	 Aucune,
•	 Indice = CAC 40, Dow Jones, etc..,
•	 Faire une comparaison par rapport à une autre valeur
•	 ...

Onglet « Société » :

Retrouvez dans cet onglet : 
•	 le profil de la société de la valeur,
•	 le détail de l’actionnariat,
•	 les dirigeants,
•	 les données financières de la société,
•	 les coordonnées.

Écran onglet Graphique
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Fiche valeur (suite)
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A l’instar de la Fiche Valeur Action, la Fiche Valeur OPC  
(Organisme de Placement Collectif) vous restitue des 
informations sur l’OPC.

4 onglets sont proposés :
•	 Résumé,
•	 Graphique,
•	 Performance,
•	 Informations.

Onglet « Résumé » :

•	 Caractéristiques de l’OPC (catégorie AMF, fréquence  
de valorisation, décimalisation, ...),

•	 Évolution de la valeur liquidative (VL=prix),
•	 Niveaux de risque,
•	 Durée de placement conseillée,
•	 Frais appliqués aux opérations,
•	 Frais de l’émetteur,
•	 Objectifs de gestion.

c. Fiche valeur OPC
Écran onglet Résumé
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L’onglet « Graphique » présente l’évolution du prix de 
l’OPC (Valeur liquidative), par défaut sur 1 an glissant mais 
la période peut être modifiée de 1 semaine à 5 ans.

L’onglet « Performance » présente la performance de 
l’OPC sur une période allant de 1 an à 5 ans.
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Onglet « Informations » :

•	 Informations complémentaires (accès à la documentation 
officielle réglementaire DIC : Document d’Information Clé pour 
l’Investisseur),

•	 Profil type de l’investisseur de l’OPC sélectionné.

Écran onglet Informations
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Pour rester en contact avec les marchés sans avoir à vous connecter 
tous les jours, vous pouvez enregistrer des alertes :
• sur les cours des actions, que vous détenez déjà ou pas : en 
fonction de la hausse/ baisse des cours ;
• sur l’actualité des sociétés associées à ces actions.

Pour cela, il vous suffit de choisir votre/vos alertes (choix de la 
valeur, condition de déclenchement) et le mode de réception 
(SMS ou email) : soit directement depuis la fiche d’une valeur, 
soit par le menu Boite à Outils / Alertes.
Les alertes vous seront envoyées sur vos coordonnées enregistrées 
dans votre espace bancaire personnel, visibles aussi dans l’espace 
bourse (menu Boite à Outils / Alertes - Coordonnées).

Il est possible de créer autant d’alertes que vous le voulez et vous 
pouvez les supprimer à tout moment.
Les alertes sont gratuites.

d. Les alertes bourse

Paramétrer une alerte

Créer une alerte à partir d’une fiche valeur
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Voici les différents types d’alertes à votre disposition :
Les alertes sur le cours :
• Franchissement d’un seuil
• Variation du cours par rapport à un cours de référence
• Franchissement d’un extrême de l’année
Les alertes sur la société
• Évènements du marché
• Informations majeures

Pour vous désabonner d’une alerte, rendez-vous dans votre menu 
Boite à Outils/Mes Alertes.
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Les analyses, mises à votre disposition dans cette 
rubrique, sont destinées à un public averti.

Celles-ci n’ont aucune valeur contractuelle et ne constituent 
en aucun cas des recommantions personnalisées telle que 
définies dans le règlement général de l’AMF, ni une offre de 
vente ou une sollicitation d’achat de valeurs mobilières ou 
d’instruments financiers.

La responsabilité du fournisseur d’informations et/ou de 
ses dirigeants et salariés ne saurait être engagée en cas 
d’erreur, d’omission ou d’avertissement inopportun.

Les analyses sont classées en deux catégories : Financières et 
Techniques. 
• Les analyses financières reprennent l’actualité des valeurs qui 
pourrait influer sur les marchés.
• Les analyses techniques sont des analyses prédictives d’experts 
sur la vie des valeurs en fonction des actualités.

Écran d’une analyse technique

Écran d’une analyse financière
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Dans cette rubrique, vous retrouvez les dernières actualités 
financières liées à des valeurs (source Cercle Finance). 
Vous pouvez :
•	 Ajouter la valeur à vos favoris,
•	 Passer un ordre directement depuis l’analyse,
•	 Avoir accès aux informations de cotation directement  

sur l’analyse.

e.Menu Actualités / Analyses

Bon à savoir : 
Le Magazine de la bourse vous permet aussi de découvrir 
des analyses financières accessibles par tous que vous soyez 
débutants ou experts en bourse.
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Le consensus fournit la moyenne des avis des analystes financiers sur les valeurs, à la fois en matière de recommandations mais aussi 
concernant des anticipations (de résultats, de chiffres d’affaires, de dividendes...).

La section Palmarès présente les valeurs avec les plus fortes notes positives/négatives.

g. Menu Actualités / Consensus

Les informations affichées ne constituent en aucun cas des recommandations personnalisées telles que définies dans le règlement général 
AMF, ni une offre de vente ou une sollicitation d’achat de valeurs mobilières ou d’instruments financiers. Par ailleurs, le fournisseur 
d’analyses financières à l’origine de ce consensus, ne peut être tenu pour responsable de toute erreur ou retard concernant le contenu de 
cette rubrique, ou de quelque action que ce soit, entreprise sur la base du dit contenu.
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Écran Liste des valeurs Écran Palmarès

Dans cette section, vous retrouvez les dernières actualités financières liées à des OST 
(source Cercle Finance). 
Vous pouvez filtrer les OST selon leur type : suspensions et reprises de cotations, 
offres publiques, admissions de nouveaux titres, franchissement de seuils...

f. Menu Actualités / Actualités Opération sur Titres (OST)

Depuis la fiche actualité de l’OST vous pouvez :
•	 Ajouter la valeur à vos favoris,
•	 Passer un ordre directement depuis l’analyse,
•	 Avoir accès aux informations de cotation directement  

sur l’analyse.
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Cet onglet regroupe l’ensemble des actualités sur les valeurs.
Il est possible de filtrer les actualités selon leur type : actualités générales, points de marchés, recommandations, sociétés...
(Source : Cercle Finance)

i. Menu Actualités / Actualités

Écran Actualités

6.
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Ce menu présente l’ensemble des Introductions en Bourse à venir, reportées ou effectuées.

L’onglet Palmarès diffuse en temps réel les cours des valeurs ou de manière différé de quinze minutes les valeurs des indices internationaux. 
Il est possible de filtrer le palmarès par type d’indices, de palmarès ou encore sur les hausses ou baisses.

j. Menu Actualités / Palmarès

Écran Palmarès



ET MAINTENANT 

BONNE NAVIGATION SUR VOTRE  
ESPACE BOURSE

Votre conseiller reste bien sûr à votre disposition  
pour vous accompagner dans vos démarches.

Investir dans des produits financiers comporte des risques liés à la fluctuation des marchés boursiers: 
ni le capital, ni le rendement ne sont garantis. Vous devez donc être prêt à accepter de perdre tout ou 
partie de l’épargne investie.

Les visuels présentés dans ce document ne sont pas contractuels.
La responsabilité de la Banque Populaire ne pourra en aucun cas être engagée du fait de l’utilisation des informations contenues dans ce document 
et des conséquences de toute décision prise sur la base des informations, données et analyses présentes dans ce document. Les investisseurs 
sont informés que tout investissement dans des valeurs ou des marchés présente des risques : un tel investissement est par nature volatil, expose 
l’investisseur aux risques du marché et est susceptible de résulter en une perte (pouvant être totale) du capital investi.


