VOS OPERATIONS SUR INTERNET
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Souscrire, modifier et vous assister
sur votre contrat CYBERPLUS

Réinitialiser votre mot de passe
CYBERPLUS

VALIDATION DE VOS OPERATIONS
ENTOUTE SECURITE
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Souscrire votre Certificat Numérique

Souscrire votre carte Pass CYBERPLUS
et votre lecteur
(authentification forte)

VOS CONTRATS MONETIQUES
COMMERCANTS
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Souscrire votre contrat Monétique
Commercant et demander votre Terminal
de paiement

Demander une Assistance Technique
Monétique
Numéro figurant sur votre terminal"

(1) appel non surtaxé, colt selon opérateurs

VOS ESPECES
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Obtenir des informations pour des
remises importantes et fréquentes
(dépots et retraits)

Demander la mise a disposition
d’espéces dans une autre Banque
Populaire Régionale

VOS CARTES
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Commander votre carte bancaire

Demander des modifications liées
a votre carte bancaire

(type de débit, compte de prélevement,
modification de votre plafond)

Faire opposition sur votre carte
bancaire

01 77 86 24 24 depuis la France
+(33)1 77 86 24 24 depuis I'étranger

VOS TELETRANSMISSIONS
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Souscrire un logiciel de télé-
transmission : Suite Mobile
Site internet : suite entreprise.com

Modifier votre contrat de
télétransmission, demander une
assistance technique

03 28 45 62 101

Demander une assistance technique
Turbo Suite Entreprise

Site internet : suite entreprise.com

03 28 45 62 10
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Demander le déblocage d’un financement
sur justificatifs du client, suivi du dossier

Demande de Mainlevée, de décompte
notaire, de remboursement, de
substitution de débiteur, édition de tableau
d’amortissement

Adresser et gérer I’émission d’une caution
bancaire, mainlevée

Souscrire un Compte a Terme ou un
Certificat de Dépot Négociable
(CDN)

Renouveler un Compte a Terme ou un
Certificat de Dépot Négociable (CDN)

Acheter ou vendre des actions /| OPCVM
de trésorerie

BANQUE
POPULAIRE
NORD




UNE EQUIPE DEDIEE
AVOTRE SERVICE

VOUS ACCOMPAGNER
DANS LE DEVELOPPEMENT
ET LA STRATEGIE

DE VOTRE ENTREPRISE

Votre Chargé d’Affaires Entreprises
CONSEIL, FINANCEMENT, PLACEMENT

> Ses atouts :

- expertise renforcée
- proximité
- réactivité

REALISERVOS OPERATIONS
COURANTES

Votre Assistant Clients Entreprises
SUIVI AU QUOTIDIEN, FLUIDITE ET SECURITE
DE VOS OPERATIONS

; Ses atouts :
- disponibilité
- efficacité

- suivi personnalisé

LE SUIVI DEVOTRE COMPTE
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Ouvrir un Compte Bancaire
Conditions, flux, moyens de paiement, mandataires

Assurer la gestion courante
de votre compte

Prendre rendez-vous
avec votre Chargé d’Affaires Entreprises

Prendre rendez-vous

avec votre Expert métier

Ingénierie sociale, Flux, International, LLD,
CBM, Affacturage, Placements, banque privée,
ingénierie financiére

Effectuer la mise a jour administrative
et juridique de votre dossier
Procuration, Kbis, Circularisation CAC, LEI...

Transmettre vos documents comptables
et obtenir des renseignements demandés
par votre cabinet comptable

VOS CHEQUES
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Envoyer vos remises de chéques Euros
Par courrier ou en agence de proximité

Commander vos chéquiers

Commander un chéque de banque

Déclarer le vol et la perte, demander une
copie de chéque

VOS VIREMENTS
VOS PRELEVEMENTS

? @ Assistance sur vos virements
ou vos prélevements

@ Demander votre numéro
Identifiant Créancier SEPA (ICS)

VOS EFFETS
LETTRE DE CHANGE, BILLET A ORDRE

VOS REMISES D’EFFETS

OL’ Remettre vos effets télétransmis

— Transmettre vos billets a ordre
et billets de trésorerie

VOS DOMICILIATIONS

Consulter et gérer vos
domiciliations

INTERNATIONAL

Adresser vos demandes de
- transferts, obtenir des informations
& concernant des rapatriements a
Pinternational

Transmettre vos remises
documentaires, crédits

& documentaires (Import/Export)
et garanties de marché a
P’international

Service Clients Entreprises
847, avenue de la République

59700 Marcqg-en-Barceul
Du lundi au vendredi

de 8h30 a 12h30 et de 13h30 a 18h00

BANQUE POPULAIRE
NORD

www.banquepopulaire.fr
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